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Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu je na podlagi
Seste alineje enajstega odstavka 51. h ¢lena in osmega odstavka 51. r ¢lena Zakona o
visokem Solstvu (Uradni list RS, st. 32/12-UPB7, 40/12-ZUJF, 57/12-ZPCP-2D, 109/12,
85/14, 75/16, 61/17 ZUPS in 65/17; v nadaljnjem besedilu: ZViS) v postopku podaljSanja
akreditacije visokoSolskega zavoda Alma Mater Europaea- Evropski center Maribor (AME -
ECM), zacetem na zahtevo Alma Mater Europaea- Evropski center Maribor (AME - ECM)
Slovenska ulica 17, 2000 Maribor, ki jo zastopa dr. Ludvik Toplak, direktor, na svoji 180.
seji 29. 9. 2022 sprejel naslednjo

ODLOCBO

1. Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu
podaljsa akreditacijo visokoSolskemu zavodu Alma Mater Europaea- Evropski
center Maribor, za obdobje petih /et.

2. Stroski v tem postopku so breme agencije.
Obrazlozitev:

Alma Mater Europaea- Evropski center Maribor (AME - ECM) Slovenska ulica 17, 2000
Maribor (v nadaljevanju: vlagatelj) je Nacionalni agenciji Republike Slovenije za kakovost v
visokem Solstvu (v nadaljevanju: agencija) dne 30. 9. 2021 posredoval vlogo za podaljSanje
akreditacije visokosolskega zavoda. Vlagatelj je po pozivu vlogo dopolnil dne 22.11.2021 in
23.2.2022.

Seznam Studijskih programov, ki jih izvaja AME ECM, ter lokacije izvajanja in klasifikaciji
Klasius-P-16 in klasifikaciji Frascati se nahajajo v prilogi k tej odlocbi.

Svet agencije je za izvedbo zunanje evalvacije imenoval skupino strokovnjakov v sestavi:
izr. prof. dr. Armand Faganel, Fakulteta za management, Univerza na Primorskem,
predsednik in clani doc. dr. Mirko Prosen, Fakulteta za vede o zdravju Univerze na
Primorskem, prof. dr. Hrvoje Stanci¢, Filozofski fakultet Sveudilista u Zagrebu in David
Borlini¢ Gacnik, student.

Skupina strokovnjakov je dne 22. in 23. 2. 2022 opravila obisk visokoSolskega zavoda in
pripravila porocilo o ugotovitvah (t.i. ugotovitveno porocilo), v katerem je svetu agencije
predlagala, da zaradi ugotovitve dejanskega stanja na drugem obisku pogleda Studijski
program prve in tretje stopnje »Fizioterapijax. Po drugem obisku 6. 6. 2022 je bilo porocilo
poslano visokoSolskemu zavodu v odziv. Ta je dne 5. 8. 2022 podal nanj pripombe, skupina
strokovnjakov ' pa je dne 12. 8. 2022 pripravila kon¢no evalvacijsko porocilo. To je
pripravljeno na podlagi samoevalvacijskega porocila vlagatelja, prejete dokumentacije,
opravljenega obiska visokosolskega zavoda ter pripomb vlagatelja.

_éesta alineja enajstega odstavka 51. h clena ZViS, doloca, da svet agencije odlo¢a o
akreditacijah visoko$olskih zavodov. Cetrti odstavek 14. ¢lena ZViS dolo¢a, da si mora
visokoSolski zavod pri agenciji najmanj vsakih pet let pridobiti odlo¢bo o podaljSanju
akreditacije visokoSolskega zavoda.
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Poleg dolo¢b ZViS se pri podaljSanju akreditacije visokoSolskega zavoda uporabljajo Merila
za akreditacijo. Ta dolocajo podrocja presoje visokosolskega zavoda v postopku podaljsanja
akreditacije visokosolskega zavoda, in sicer delovanje visoko3olskega zavoda, kadri,
Studenti, materialne razmere, notranje zagotavljanje in izboljSevanje kakovosti,
spreminjanje, posodabljanje in izvajanje studijskih programov.

Svet agencije je vlogo vlagatelja, kon¢no evalvacijsko porocilo skupine strokovnjakov ter
pripombe vlagatelja k porocilu obravnaval na svoji 180. seji.

Iz konénega porocila izhaja, da vlagatelj izpolnjuje vse zakonske pogoje ter na podrocju
delovanja visokoSolskega zavoda izpolnjuje standarde kakovosti iz 12. clena Meril za
akreditacijo, saj uspesno uresni¢uje poslanstvo v slovenskem in mednarodnem
visokoSolskem prostoru. Strateski nacrt zavoda je usklajen s poslanstvom, ter nacionalnimi
in evropskimi usmeritvami. Notranja organiziranost zavoda je zakonsko urejena, V vseh
postopkih lahko sodelujejo vsi delezniki. Vlagatelju pa ‘se svetuje, da Studentski svet
uravnotezi s &lani iz vseh programov. Visokosolski zavod omogocda tako visokoSolskim
uliteljem, kot Studentom in raziskovalcem dobre infrastrukturne in organizacijske pogoje za
raziskovalno delo, poleg tega omogoca tudi publicisticho dejavnost. Opazen je znaten
napredek v raziskovalnem delu in publiciranju, vendar obstaja Se veliko priloznosti za
vkljuditev vseh pedagoskih delavcev. Prakticno izobrazevanje imajo na prvi stopnji
organizirano, je pa razlicno po programih, vlagatelju se zato svetuje, da pripravi enoten
pravilnik za vse programe. Zavod ima sklenjene sporazume s Stevilnimi ucnimi zavodi tako
doma kot v tujini. Pomemben clen so stalno zaposleni koordinatorji klinicne prakse, ki
povezujejo tako predavatelje, kot tudi Studente in mentorje na prakticnem izobrazevanju.
Vlagatelj dobro skrbi tudi za usposabljanje mentorjev, za njih vsako leto organizira
izobraZzevanje. Zaznano je bilo tudi zadovoljstvo s praktiénim izobraZevanjem, tako
Studentov kot mentorjev na praksi. VisokoSolski zavod spremlja potrebe po znanju in
zaposlitvene potrebe. Skozi ankete je razvidna visoka stopnja povprasevanja in uspesna
zaposljivost diplomantov. Karierni center organizira Stevilne aktivnosti za Studente, ki so
smiselne za kandidate pred vstopom na trg dela. Temeljni dokument spremljanja kakovosti
je Poslovnik kakovosti, ki predstavlja celovit prikaz obvladovanja kakovosti. V sistem
zagotavljanja in preverjanja kakovosti so vkljuceni vsi delezniki. Od zadnje evalvacije je
visokosolski zavod pomembno razvil notranji sistem kakovosti. Ukrepi za izboljSanje se
sprejemajo na podlagi povratnih informacij deleznikov ter spremljanja okolja. VisokoSolski
zavod sproti in javno obvesca vse deleznike o svoji dejavnosti in programih.

Vlagatelj izpolnjuje standarde kakovosti iz 13. ¢lena Meril za akreditacijo na podrodju
kadrov, saj ima ustrezno in kakovostno kadrovsko osnovo. Zaposlenim pedagoskim
delavcem je na voljo stalno strokovno usposabljanje. Sproti se spremlja tudi razvoj in
napredek na podrocju znanstveno raziskovalne in strokovnega dela visokosolskih uciteljev.
Znanstveno raziskovalna dejavnost se presoja predvsem na podlagi bibliografskih
kazalnikov. Koristno bi bilo izdelati analizo dosedanjega znanstvenega oz. strokovnega dela.
Merila za izvolitve v naziv so usklajena z Minimalnimi standardi, smiselno pa bi bilo postaviti
visja merila, kot jih dolocajo Minimalni standardi. VisokosSolski zavod zagotavlja tudi
ustrezno strokovno tehnlcno |n upravno- admlnlstratlvno pomoc¢ vsem deleznikom. Priporoca

eV .

Vlagatelj zagotavlja ustrezno pomoc in svetovanje Studentom, saj Studentom nudi vec vrst
pomocdi. Vzpostavljena je tudi pomoc pri vkljucevanju Studentov v znanstveno, strokovno in
raziskovalno dejavnost. Zavod ustrezno upoSteva raznolikost in potrebe Studentov pri
vzpostavIJanJu in dolofanju vsebine svetovanja oziroma pomoci zanje. VisokosSolski zavod
sproti in azurno obve$&a Studente v vseh zadevah, prav tako preko anket in drugih
neformalnih poteh spremlja zadovoljstvo sStudentov. Vel pozornosti bi morali nameniti
obvescanju in obvesCenosti visokoSolskih uciteljev z razlicnimi potrebami Studentov.
Visoko3olski zavod je zelo fleksibilen, tako da Zelje in potrebe S$tudentov hitro,
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implementira v svoje delovanje. Studentom je omogoceno, da sodelujejo tako pri
strokovnem kot tudi pri znanstveno raziskovalnem delu. Za obstudijske dejavnosti skrbi
Studentski svet in tutorji, zavod pa te dejavnosti podpira organizacijsko in finanéno. Na
visokoS$olskem zavodu so aktivni vsi organi, ki zagotavljajo varovanje pravic Studentov. Prav
tako ima izdelane mehanizme za prepoznavanje in prepreCevanje diskriminacije ranljivih
skupin. Se pa priporoa visokoSolskemu zavodu, da na normativni ravni doloci nacine
prilagoditve oziroma vsebine pravic Studentov s posebnim statusom. Studenti sodelujejo pri
samoevalvaciji zavoda in programov, prav tako jim je zagotovljeno sodelovanje pri
posodabljanju dejavnosti. Visokosolski zavod izpolnjuje vse standarde kakovosti iz 14. ¢lena
Meril za akreditacijo.

Tudi na podrodju materialnih razmer vlagatelj izpolnjuje standarde kakovosti, ki so doloceni
v 15. ¢lenu Meril za akreditacijo, saj zavod razpolaga s primerno koli¢ino prostorov na
akreditiranih lokacijah. Svetuje pa se, da zavod opremi lastne specialne predavalnice.
Prostori v katerih poteka Studijski proces so na vseh lokacijah primerni za invalide,
Studijska, strokovna in znanstvena literatura je primerna za $tudijske programe, ki se
izvajajo na zavodu. Lahko pa bi bila vecja strokovna pomoc knjiznicnega osebja, saj tako
$tudenti kot visokosolski uditelji potrebujejo stalno strokovno pomoc.

Visokosolski strokovni sStudijski program »Fizioterapija« in Studijski program
tretje stopnje »Fizioterapija«.

Studijska programa vlagatelja je skupina strokovnjakov presojala tudi po podrocjih presoje,
dolo¢enih v 21., 22. in 23, clenu Meril za akreditacijo. Studljska programa izpolnjujeta
standarde kakovosti, ki so povezani z notranjem zagotavljanjem in izboljSevanjem kakovosti
Studijskega programa, saj sproti evalvira vse Studijske programe. Informacije za izboljSanje
Studijskih programov se zbirajo na razlicne nacine, zlasti na doktorskih programih se
visokoSolski zavod po nasvete glede posodabljanja obraca tudi na tuje strokovnjake. Zavod
o vseh spremembah sproti obvesca deleznike. Sklenjen je krog kakovosti, kot dodana
vrednost je na letni ravni organiziran t. i. Dan kakovosti.

Prav tako so izpolnjeni standardi kakovosti, na podrodju spreminjana, posodabljanja in
izvajanja studijskega programa, saj zavod sproti spremlja izvajanje Studijskih programov,
jih ob upostevanju razvoja stroke izboljSuje in ohranja njihove cilje, kompetence in ucne
izide. Nacini in oblike izvajanja programov so primerni, prav tako je pedagosko delo
prilagojeno razli¢cnim potrebam Studentov.

Skupina strokovnjakov za oba programa zapisala nekaj priporocil za izboljSanje, katere naj
vlagatelj uposteva pri nadaljnjem =zagotavljanju kakovosti izobrazevanja, in sicer:
vzpostavitev sistema dokumentiranja predlogov posodobitev Studijskih programov, na dan
kakovosti vabiti tudi Studente, normativno urediti zapise v ucnih nacrtih in jasno dolociti
oblike in preverjanje znanja, razmisliti o sprejetju meril za izvolitve v na2|v, ki bodo po
kriterijih visje kot to doloCajo Minimalni standardi.

Svet agencije je konénemu porocilu skupine strokovnjakov sledil, saj je pripravljeno jasno in
strokovno.

Na podlagi navedenega svet agencije ugotavlja, da vlagatelj izpolnjuje vse standarde
'kakovosti in pogoje, ki jih za podaljSanje akreditacije visokoSolskega zavoda dolocdata ZViS
in Merila za akreditacijo, zato je skladno s osmim odstavkom 51. r ¢lena ZViS sklenil, kot je
odloc¢eno v 1. tocki izreka te odlocbe.
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Na podlagi 118. ¢lena Zakona o splosnem upravnem postopku (Uradni list RS, st. 24/06 -
uradno precis¢eno besedilo, 105/06 - ZUS-1, 126/2007, 65/2008, 8/2010 in 82/2013; v
nadaljevanju: ZUP) organ v odloc¢bi odloCi o strodkih postopka, kdo trpi stroske postopka,
koliko znasajo ter komu in v katerem roku jih je treba placati. Skladno z 51.n ¢lenom ZViS
se sredstva za placilo in povracilo stroskov skupin strokovnjakov zagotovijo v finanénem
nacrtu agencije.

Pouk o pravnem sredstvu:

Zoper to odlo¢bo je dovoljena pritozba v roku 30 dni od vroCitve pisnega odpravka te
odlocbe. Pritozba se vlozi pisno ali ustno na zapisnik pri organu, ki je to odlo¢bo izdal, svetu
Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu, MikloSi¢eva cesta 7,
1000 Ljubljana. V pritozbi mora biti navedena odloc¢ba, ki se izpodbija, in pri tem oznacen
organ, ki ga je izdal, ter Stevilka in datum odloCbe. PritoZznik mora v pritozbi navesti, zakaj
odlo¢bo izpodbija (238. ¢len ZUP). O pritozbi bo odlocala pritozbena komisija Nacionalne
agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem 3olstvu. Steje se, da je pritozba
pravocasna, Ce je zadnji dan roka oddana priporoc¢eno po posti.

dr. Boris Dular /
Predsednik sveta

Nacionalne agencije Replublike Slovenije
za kakovost v visokem Solstvu

Priloga:
- Seznam Studijskih programov in lokacije izvajanja Alma Mater Europaea -~ EvropskKi
center Maribor

Vroditi: '
— Alma Mater Europaea- Evropski center Maribor (AME - ECM) Slovenska ulica 17,
2000 Maribor osebna vrocitev.
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